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TÓM TẮT 

Ngày nay ứng dụng công nghệ trong học tập đóng một vai trò rất quan trọng. Sinh viên 

đang theo học tại các cơ sở giáo dục đại học mong muốn có một môi trường học tập linh 

hoạt. Môi trường học tập trực tuyến cho phép sinh viên có nhiều thời gian và cơ hội để học 

tập, thực hành kiến thức. Tuy nhiên, các cơ sở giáo dục đại học sử dụng phương thức giảng 

dạy trực tuyến cũng phải đối mặt với một số khó khăn. Trong thời đại thay đổi nhanh chóng 

như hiện nay, chỉ phương thức giảng dạy trực tiếp hoặc trực tuyến là không đủ. Mô hình 

học tập kết hợp là mô hình đáp ứng được nhu cầu. Học tập kết hợp sẽ khắc sâu khả năng 

tư duy ở sinh viên. Cách học tập này sẽ giúp giải quyết các vấn đề mà chúng ta gặp phải 

trong môi trường mới và xóa bỏ được các rào cản. Những người đóng vai trò quan trọng 

trong một hệ thống giáo dục là giáo viên, sinh viên và những người hỗ trợ quá trình giảng 

dạy. Nghiên cứu này cung cấp thông tin để từ đó mỗi giảng viên có thể lựa chọn xây dựng 

cho mình một khung học tập kết hợp hiện đại đề cao vai trò của giáo viên, sinh viên. Nghiên 

cứu này cũng sẽ cung cấp các yếu tố cần thiết trước khi thực hiện phương thức học tập kết 

hợp và những điều cần tuân thủ khi tiến hành các lớp học trực tuyến và trực tiếp. 

Từ khóa: dạy học kết hợp, nền tảng trực tuyến, mô hình, blended learning 

1. GIỚI THIỆU 

1.1. Môi trường học tập kết hợp 

Môi trường học tập kết hợp và khái niệm học tập kết hợp đã được một số nhà nghiên cứu 

và học giả định nghĩa. Cụ thể, Singh và Reed (2001) [1] đã định nghĩa học tập kết hợp là 

một chương trình học tập trong đó nhiều hơn một phương thức được sử dụng để tối ưu hóa 

kết quả học tập và chi phí. Theo Thorne (2003) [2], học tập kết hợp là một cách “đáp ứng 

những thách thức của việc học tập và phát triển phù hợp với nhu cầu của từng cá nhân bằng 



cách tích hợp những tiến bộ đổi mới của công nghệ do học trực tuyến mang lại cùng với sự 

tương tác và tham gia phương pháp học truyền thống”. Các định nghĩa trên chỉ ra rằng học 

tập kết hợp có thể kết hợp những ưu điểm của cả phương thức học trực tiếp và học trực tiếp 

truyền thống, tránh được những nhược điểm của hai phương thức học tập. Hiệu quả của 

học tập kết hợp đã được chứng minh qua nhiều nghiên cứu. Cụ thể, một phân tích tổng hợp 

đã chỉ ra rằng học tập kết hợp mang lại tác động tích cực hơn đến việc học của sinh viên so 

với học trực tuyến hoặc trực tiếp một cách riêng biệt (BatdÄ, 2014) [3]. Tuy nhiên hiệu quả 

của học tập kết hợp phụ thuộc vào việc thiết kế học tập một cách phù hợp. Làm thế nào để 

đạt được sự cân bằng giữa phương thức học trực tuyến và trực tiếp là rất quan trọng đối với 

sự thành công của môi trường học tập kết hợp (Osguthorpe và Graham, 2003) [4]. Nghiên 

cứu này áp dụng mô hình do Wang (2008) [5, 6] phát triển. Kirschner và đồng nghiệp 

(2004) [7] đã chỉ ra rằng, hệ thống giáo dục là sự kết hợp độc đáo của các thành phần sư 

phạm, xã hội và công nghệ. Do đó, mô hình bao gồm ba thành phần chính: sư phạm, tương 

tác xã hội và công nghệ. Theo Wang (2008) [5, 6], yếu tố sư phạm liên quan đến việc lựa 

chọn nội dung, hoạt động thích hợp và cách thức sử dụng các nguồn lực; yếu tố xã hội đề 

cập đến việc xây dựng một môi trường an toàn và thoải mái, nơi người học có thể chia sẻ 

và giao tiếp; yếu tố kỹ thuật cung cấp cho người học một không gian kỹ thuật sẵn có, dễ 

tiếp cận và hấp dẫn. Trong bất kỳ môi trường học tập nào, ba thành phần này luôn đóng vai 

trò quan trọng. Yếu tố kỹ thuật cung cấp điều kiện cơ bản cho yếu tố sư phạm và yếu tố xã 

hội, trong khi yếu tố sư phạm và yếu tố xã hội được coi là yếu tố quan trọng nhất ảnh hưởng 

đến hiệu quả của việc học (Wang, 2008) [5-6]. 

1.2. Tài liệu và phương pháp 

Quá trình giáo dục hiện đại cần tính đến cả xu hướng phát triển của khoa học và công nghệ, 

cũng như yêu cầu của xã hội đối với chất lượng dịch vụ giáo dục. Để đáp ứng nhu cầu của 

xã hội kỹ thuật số trong việc thay đổi mô hình học tập, phát triển toàn diện nhân cách của 

sinh viên và giáo dục truyền thống, một trong những lựa chọn là công nghệ học tập kết hợp: 

điện tử và giáo dục từ xa (Mikhailova, 2018) [8]. Giáo dục điện tử được hiểu là tài nguyên 

giáo dục do giáo viên tạo ra và sinh viên thực hiện một cách độc lập. Giáo dục từ xa được 

hiểu là giáo dục truyền thống thông qua công nghệ Internet (Salakhova & Khabibullin, 

2018) [8]. 

Công nghệ học tập kết hợp 

Công nghệ học tập kết hợp là một trong những cách tiếp cận giảng dạy hiện đại tại trường 

đại học, cho phép giáo viên sử dụng kho tài nguyên vô hạn các phương pháp, kỹ thuật và 



công cụ theo mọi cách để cải thiện và mở rộng cơ hội được giáo dục của sinh viên trong 

thế kỷ 21 (Aynutdinova, 2015) [9]. Học tập kết hợp là sự kết hợp tốt nhất của học trực tuyến 

và học trực tiếp. Sự thuận tiện và linh hoạt của học trực tuyến được bổ sung thêm sự tiếp 

xúc trực tiếp của giáo viên với nhóm trong lớp học thông qua công nghệ Internet. 

Trong khóa học kết hợp, học trực tuyến và học từ xa nên song hành: mỗi phần hoàn thành 

trong bài học trực tuyến phải có một khối bài tập trên Internet (Krasnova & Sidorenko và 

2014) [10]. V.V. Kravtsov, N.N. Savelyeva, T.V. Chernykh (2015) [11] xem học tập kết 

hợp là một cách để ứng phó với những thách thức của giáo dục hiện đại. Họ cũng lưu ý 

rằng có một số định nghĩa về học tập kết hợp: 

- Quá trình giáo dục được xây dựng trên cơ sở tích hợp và bổ sung lẫn nhau của truyền 

thống và học tập trực tuyến; 

- Phương pháp giáo dục, cách giảng dạy và cách tiếp cận kết hợp các phương pháp truyền 

thống với các hoạt động học tập qua thiết bị trung gian là máy tính; 

- Học tập chủ động sử dụng e-learning với các hình thức học truyền thống; 

- Một cách tiếp cận có hệ thống để tổ chức quá trình giáo dục, thể hiện trong sự kết hợp 

giữa hướng dẫn toàn thời gian và học trực tuyến. 

Để chứng minh cơ sở lý thuyết của quan điểm này, E.K. Vasin (2016a) [12] đưa ra định 

nghĩa về học tập kết hợp dựa trên mô hình tam giác: đây là một quá trình giáo dục trong đó 

việc nghiên cứu được thực hiện theo một sơ đồ hai cấp độ “nghiên cứu tài liệu lý thuyết và 

hoạt động giáo dục thực hành”, tài nguyên giáo dục điện tử được sử dụng trong toàn bộ quá 

trình giáo dục. 

Trong điều kiện học tập kết hợp dựa trên mô hình tam giác, mối quan hệ chức năng giữa 

các thành phần tham gia vào quá trình giáo dục là giáo viên và sinh viên được thay thế bằng 

mối quan hệ chức năng của ba bên: giáo viên, sinh viên và tài nguyên giáo dục điện tử. Kết 

quả của sự thay thế như vậy là ba lĩnh vực tương tác của chúng nảy sinh: “giáo viên - sinh 

viên”, “sinh viên - tài nguyên giáo dục điện tử” và “giáo viên - tài nguyên giáo dục điện tử” 

tạo thành mô hình tam giác (Vasin, 2016b) [13]. 

Về bản chất, việc triển khai học tập kết hợp là dựa trên hoạt động của mô hình tam giác. 

Việc sử dụng hình thức đào tạo từ xa đối với giảng dạy lý thuyết kết hợp các nguồn tài 

nguyên giáo dục điện tử tạo điều kiện cho sinh viên học tập cũng như “liên kết” chặt chẽ 

với giáo dục. Các hoạt động của sinh viên theo thời khóa biểu và kế hoạch cố định sẽ không 

còn quan trọng (Vasin, 2016a; Kovardakova, 2017) [12, 14]. 



Trong một môi trường học tập kết hợp, cả sinh viên và giáo viên phải được đặt trong cùng 

một không gian. Sinh viên sử dụng tài nguyên điện tử để kiểm soát tốc độ hoặc chủ đề học 

tập của họ. Mô hình lớp học đảo ngược là một chương trình tương tự nhằm mục đích sử 

dụng công nghệ để sắp xếp lại trải nghiệm học tập và tối đa hóa hiệu quả của thời gian trực 

tiếp quý giá trong lớp học. Trong một chương trình lớp học đảo ngược, sinh viên sẽ được 

khuyến khích tự học bằng cách truy cập tài liệu học tập kỹ thuật số thông qua nền tảng học 

tập trên nền tảng đám mây. 

Các tài nguyên như bài giảng video, podcast, bản ghi âm và bài báo sẽ được cung cấp để 

chuyển phần lớn kiến thức cần thiết từ giáo viên sang sinh viên trước mỗi lớp học. Điều 

này giúp giáo viên có nhiều thời gian trên lớp để hỗ trợ sinh viên trong các hoạt động, dẫn 

dắt các cuộc thảo luận đồng thời sinh viên cũng có điều tham gia thảo luận nhiều hơn. 

Bảng 1. Phân tích so sánh các công nghệ của hình thức giáo dục truyền thống và hình thức 

học tập kết hợp. 

Quá trình giáo dục Công nghệ “Học tập kết 

hợp” 

Cách tiếp cận truyền thống 

Chuẩn bị cho lớp học  Xem qua câu trả lời cho các 

bài kiểm tra, xác định các 

câu hỏi khó, lựa chọn các 

chiến lược và các bài tập 

nâng cao 

Viết bài giảng, chuẩn bị 

giảng dạy và phát triển bài 

tập 

Tiến hành một lớp học Giáo viên hướng dẫn sinh 

viên giải quyết những vấn 

đề khó và trau dồi kỹ năng 

Giáo viên giải thích các 

điểm mới tại bài giảng,  đưa 

ra các kiến thức, củng cố 

các kỹ năng 

Kỹ năng học Sinh viên xem video bài 

giảng, chuẩn bị các câu hỏi. 

Giáo viên hướng dẫn sinh 

viên giải quyết các vấn đề 

khó và trau dồi kỹ năng.  

Giáo viên giải thích các kiến 

thức mới,  sinh viên làm bài 

tập tại nhà 

Truyền đạt kiến thức Kiến thức được tiếp nhận 

một cách chủ động thông 

Kiến thức giảng dạy được 

truyền từ giáo viên cho sinh 

viên ở dạng bị động 



qua nhiều hình thức hoạt 

động tương tác chủ động. 

 

Phương pháp Giao tiếp, hợp tác, cộng tác Công nghệ tương tác 

Phương pháp tiếp cận Cá nhân hóa So sánh, phân biệt 

Công nghệ Office 365, Google, Web-2, 

Moodle, v.v. 

Đa phương tiện và công 

nghệ web 

Hoạt động của người học Chủ động Bị động 

Người học Chịu trách nhiệm về đào tạo 

của mình. Người học được 

tương tác với tất cả những 

người tham gia trong quá 

trình đào tạo. 

Người học học theo cách 

“lắng nghe - ghi nhớ - tái tạo 

”, đóng vai trò của một 

người cố vấn. 

Giáo viên Thực hiện việc xây dựng 

các hoạt động giáo dục, 

hoàn thành vai trò của một 

người cố vấn. 

Thực hiện việc chuyển giao 

và kiểm soát kiến thức, duy 

trì kỷ luật và trật tự trong 

lớp học 

Trên bảng 1 là thông tin phân tích so sánh các công nghệ của hình thức giáo dục truyền 

thống và hình thức học tập kết hợp. Từ đó ta có thể thấy rõ vai trò của người học và giảng 

viên giữa hai phương thức giảng dạy truyền thống và giảng dạy kết hợp. Giảng viên cũng 

như sinh viên trong mỗi hình thức giảng dạy phát huy tốt vai trò của mình nhằm thực hiện 

đúng và tăng cường hiệu quả trong cách thức giảng dạy kết hợp. 

2. HIỆU QUẢ CỦA PHƯƠNG THỨC DẠY HỌC KẾT HỢP 

- Tăng cường sự hứng thú của sinh viên: 

Khi công nghệ được tích hợp vào các bài học ở trường, người học có nhiều khả năng hứng 

thú, tập trung và hào hứng với môn học mà họ đang học. 

- Giữ cho sinh viên tập trung lâu hơn: 

Việc sử dụng máy tính để tra cứu thông tin và dữ liệu là một sự hỗ trợ rất lớn, kết 

hợp với các nguồn tài nguyên như internet là kho dữ liệu tuyệt vời để tra cứu. Sự tham gia 

và tương tác này với các tài nguyên giúp sinh viên tập trung trong thời gian dài hơn. Nguồn 



tài nguyên phong phú này cũng giúp phát triển việc học thông qua tự khám phá và nghiên 

cứu. 

- Cung cấp quyền tự chủ của sinh viên: 

Việc sử dụng tài liệu e-Learning giúp sinh viên chủ động trong việc đặt ra các mục 

tiêu học tập thích hợp và tự phụ trách việc học của mình, giúp phát triển khả năng có thể tự 

học tất cả các môn học. 

- Thấm nhuần tư tưởng tự vận động: 

Sinh viên trở nên tự định hướng và có trách nhiệm. Sinh viên có thể tự theo dõi sự 

tiến bộ của bản thân, giúp phát triển khả năng tìm kiếm các nguồn lực hoặc tìm kiếm sự 

giúp đỡ mà họ cần để có thể đạt được mục tiêu của mình. 

- Thúc đẩy quyền làm chủ của sinh viên: 

Học tập kết hợp (BL) thúc đẩy ý thức về “quyền làm chủ của sinh viên đối với việc học 

tập”, điều này có thể là một động lực mạnh mẽ thúc đẩy quá trình học tập. Chính cảm giác 

trách nhiệm này sẽ khiến cho sinh viên tự chủ. 

- Cho phép có đánh giá tức thì và phản hồi cho sinh viên: 

Khả năng nhanh chóng phân tích, xem xét và đưa ra phản hồi nhanh chóng với bài làm 

của sinh viên giúp giáo viên có thể điều chỉnh phương pháp giảng dạy của mình tức thời, 

từ đó nâng cao hiệu quả giảng dạy. 

- Cho phép sinh viên học theo tốc độ của riêng họ: 

Do tính linh hoạt của BL và khả năng truy cập các tài nguyên internet cho phép sinh 

viên học theo tốc độ của riêng mình, có nghĩa là giáo viên có thể giúp đẩy nhanh quá trình 

học hoặc cung cấp các tài nguyên nâng cao hơn nếu cần thiết. 

- Chuẩn bị cho tương lai của sinh viên: 

BL cung cấp vô số kỹ năng:  

+ Kỹ năng nghiên cứu 

+ Tự học hỏi 

+ Tự tham gia 

+ Giúp phát triển 'động lực tự thân' 

+ Ra quyết định tốt hơn 



+ Mang lại tinh thần trách nhiệm cao hơn 

+ Trình độ tin học 

3. LỰA CHỌN PHƯƠNG PHÁP DẠY HỌC KẾT HỢP 

Nhiều yếu tố phải được xem xét khi lựa chọn cách kết hợp các hoạt động dạy và học 

trực tiếp và trực tuyến. Trong một số trường hợp, hầu hết các tương tác giữa sinh viên và 

giáo viên diễn ra trực tiếp trong lớp học, trong khi tài liệu và một số hoạt động diễn ra trực 

tuyến. 

Trong các trường hợp khác, hầu hết các hoạt động của lớp diễn ra trực tuyến, không 

thường xuyên gặp mặt trực tiếp. Một số khác, sinh viên có thể chọn hoạt động nào để hoàn 

thành trực tuyến và hoạt động nào để hoàn thành trong lớp học. Lý tưởng nhất là việc học 

tập được cá nhân hóa để từng sinh viên có được sự phù hợp nhất với lứa tuổi, hoàn cảnh 

sống và nhu cầu học tập của họ. Đây được gọi là các mô hình “lựa chọn”. Sinh viên chọn 

nội dung nào để học trực tuyến hoàn toàn, nội dung nào cần tham gia hoàn toàn trực tiếp. 

Sinh viên chọn thời điểm tham gia lớp học và thời điểm xem video bài học, tải xuống các 

bài đọc và hoàn thành bài tập trực tuyến. Loại cá nhân hóa này không phải lúc nào cũng có 

sẵn. Điều quan trọng nhất là đảm bảo rằng sinh viên có thể hoạt động tốt với bất kỳ phương 

pháp nào, chế độ đơn hoặc kết hợp, ngay cả khi đó không phải là sở thích của họ hoặc tình 

huống tốt nhất cho họ. 

Giáo viên là những người giúp sinh viên trong mọi tình huống học tập; việc cung 

cấp các hoạt động kết hợp phù hợp nhất với chủ đề, nhu cầu của người học và yêu cầu của 

chương trình học là tùy thuộc vào giáo viên và cách thiết kế học tập. Không phải tất cả các 

thiết kế BL độc đáo và thú vị đều là mô hình phù hợp với tất cả. Dưới đây là bảy mô hình 

mẫu của BL. Những ví dụ về BL này được rút ra từ giáo dục đại học nhưng có thể được 

định hình để phù hợp với mọi tình huống dạy và học 

Lớp học mặt đối mặt pha trộn 

Đôi khi còn được gọi là “mô hình điều hướng trực diện”, mô hình lớp học trực diện kết 

hợp, mặc dù một lượng đáng kể thời gian trên lớp đã được thay thế bằng các hoạt động trực 

tuyến. Thời gian ngồi học là bắt buộc đối với mô hình này, trong khi các hoạt động trực 

tuyến được sử dụng để bổ sung cho các lớp học trực tiếp; các bài đọc, câu đố hoặc các bài 

đánh giá khác được thực hiện trực tuyến tại nhà. Mô hình này cho phép sinh viên và giảng 

viên chia sẻ nhiều thời gian giảng dạy có giá trị hơn vì thời gian trên lớp được sử dụng cho 

các hoạt động học tập bậc cao như thảo luận và dự án nhóm. 



Lớp học trực tuyến kết hợp 

Đôi khi được gọi là “mô hình trình điều khiển trực tuyến”, lớp này là đảo ngược của 

lớp trực diện hỗn hợp. Lớp học chủ yếu được tiến hành trực tuyến, nhưng có một số hoạt 

động trực tiếp bắt buộc ví dụ như làm thí nghiệm. 

Lớp học bị đảo ngược 

Lớp học đảo ngược lại cấu trúc lớp học truyền thống là nghe giảng trên lớp và hoàn 

thành các hoạt động bài tập ở nhà. Sinh viên trong các lớp xem một video bài giảng ngắn 

trực tuyến và vào lớp học để hoàn thành các hoạt động như làm việc nhóm, dự án hoặc các 

bài tập khác. Mô hình lớp học đảo ngược có thể được coi là một mô hình phụ của lớp học 

trực tuyến hỗn hợp hoặc trực tiếp. 

Mô hình xoay vòng 

Trong mô hình này, sinh viên trong một khóa học luân phiên giữa các phương thức 

khác nhau, một trong số đó là học trực tuyến. Có nhiều mô hình phụ khác nhau: xoay trạm, 

xoay phòng thí nghiệm và xoay riêng lẻ. Ví dụ xoay trạm: yêu cầu sinh viên xoay giữa các 

trạm trong lớp học theo quyết định của người hướng dẫn. Ví dụ, mô hình luân chuyển phòng 

thí nghiệm yêu cầu sinh viên trong một khóa học phải luân chuyển giữa các địa điểm trong 

khuôn viên trường (ít nhất một trong số đó là phòng thí nghiệm học tập trực tuyến). Trong 

mô hình luân phiên cá nhân, một sinh viên luân chuyển qua các phương thức học tập theo 

một lịch trình tùy chỉnh. 

Mô hình tự pha trộn 

Trong khi nhiều mô hình BL trong danh sách này là ở cấp độ khóa học, thì self-blend 

(cá nhân) là một mô hình ở cấp độ chương trình và quen thuộc với nhiều sinh viên đại học. 

Người học sử dụng mô hình này được đăng ký vào một trường học nhưng tham gia các 

khóa học trực tuyến ngoài các khóa học trực tiếp truyền thống của họ. Họ không được giảng 

viên hướng dẫn và lựa chọn khóa học nào họ sẽ học trực tuyến và khóa học nào trực tiếp. 

MOOC pha trộn 

MOOC kết hợp là một hình thức lớp học đảo ngược sử dụng các cuộc họp lớp trực 

tiếp để bổ sung cho một khóa học trực tuyến mở. Sinh viên truy cập tài liệu MOOC - có thể 

từ một tổ chức hoặc giảng viên khác nếu khóa học có thể truy cập công khai - bên ngoài 

lớp học và sau đó đến một cuộc họp lớp để thảo luận hoặc các hoạt động trong lớp.  

Các khóa học chế độ linh hoạt 



Các khóa học chế độ linh hoạt cung cấp tất cả các hướng dẫn ở nhiều chế độ - trực 

tiếp và trực tuyến và sinh viên chọn cách tham gia khóa học của họ. Một ví dụ về điều này 

là mô hình linh hoạt kết hợp (HyFlex) của Đại học Bang San Francisco, cung cấp các tùy 

chọn trực tuyến và trực tiếp cho tất cả hoặc hầu hết các hoạt động học tập, cho phép sinh 

viên lựa chọn cách họ sẽ tham gia các lớp học: trực tuyến hoặc trực tiếp. 

4. THẢO LUẬN VÀ KẾT LUẬN 

Như vậy, dựa trên những điều đã nói ở trên, chúng ta có thể kết luận rằng trong điều kiện 

kinh tế - xã hội của sự phát triển hệ thống giáo dục đại học chuyên nghiệp hiện nay, việc 

đưa ra mô hình học tập kết hợp là cần thiết. Bất kỳ ai của bất kỳ ngành nghề nào cũng cần 

không ngừng nâng cao kiến thức, kỹ năng, năng lực chuyên môn. Điều này có thể thực hiện 

được trong khuôn khổ của mô hình học tập kết hợp sử dụng công nghệ học tập điện tử. Việc 

đào tạo theo cách này cần được xây dựng theo các nguyên tắc sau: 

- Tính mở và khả năng tiếp cận của môi trường giáo dục, cung cấp cho học sinh, sinh viên 

quyền tự chủ trong việc lựa chọn con đường phát triển của bản thân dựa trên nhu cầu giáo 

dục của bản thân; 

- Quá trình giáo dục định hướng thực hành, có tính đến những thay đổi hiện tại của tình 

hình phát triển kinh tế - xã hội; 

- Tính chủ thể và hoạt động của quá trình giáo dục đảm nhận vị trí chủ động của học sinh, 

sinh viên, dựa vào kinh nghiệm cá nhân, kích thích tính năng động, tự chủ và tiềm năng 

sáng tạo. 

Ngoài ra: Người giáo viên phải hình thành và cân nhắc 7 bước tâm lý giáo dục sẽ được thực 

hiện trong quá trình học tập. Các bước này bao gồm: (1) Xây dựng mục tiêu học tập một 

cách phù hợp; (2) Lựa chọn một chiến lược hoặc phương pháp học tập thích hợp; (3) Cung 

cấp hướng dẫn hoặc thậm chí cung cấp tư vấn; (4) Tạo điều kiện và động cơ học tập cho 

học sinh, sinh viên; (5) Tạo môi trường học tập thuận lợi; (6) Tương tác phù hợp với học 

sinh, sinh viên; (7) Đánh giá kết quả học tập một cách công bằng. 
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